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TINH UY TAY NINH 
BAN TUYEN GIAO 

So 2925-CV/BTGTU 
V/v thong tin kit qua 

S( 	 lucin xcT hOi 

EN 

 S6: 	3667  D 	Ngay:...21.A6 	Kink 	So' Tai nguyen & Moi trtrong. 

	fftn:rririen Ke hooch s6 61-KH/BTGTU, ngay 21/10/2014 dm Ban Tuyen gido 
Tinh us,  ve dieu tra du Juan xa hei dot 11/2014 vai nei dung "Mirc c16 hai 16ng cita 
nhan dan 	vai su• leinh ciao, dieu hanh not chung va thi tuc hanh chinh not rieng 
do care ca quan clang, chinh quyen clia phuvng tren Ma ban tinh", Ban Tuyen gido 
Tinh usT da tong hap ket qua tai Bao cao so 535-BC/BTGTU, ngay 31/12/201. 4. 

Trong 1.000 phieu dieu tra du luan .xa hei cloi vai cac tang lap nhan dan trong 
toan tinh c6 nei dung de cap den cac nganh de xay ra bieu hien tieu cvc, quan lieu, ket 
qua cu the nhu sau: 

I. Danh gia chung 

1. S6 lieu phieu tham d6 the hien hog Ong cua quail 13%, dieu hanh cua cac co 
quan cong guy& va CBCC phvc vu nhan dan van con met so bieu hien chua dugc sv 
hai long dm nhan dan, dO la: 

- T6ng se; phieu tra 16i mix de hai long dm nguai dan dOi vai tac phong, dao 
dirt va qua trinh thvc thi ding vv dm can be, cong chat con thap, chua clot qua ban a 
Mu het cac mvc tham dO trong phieu. 

- Nhang bleu hien cu the nguai dan khong hai lOng nhieu van de nhu: chua 
cong khai, minh bach mot each cu the, ro rang cac co chQ, chinh sach c6 lien quan trvc 
tiep den quyen, lgi ich cua nguai dan. :Con bieu hien tieu cvc, Fang phi; thieu. quan 
tam, charm lo, chua thvc hien tot cac chinh sach xa hei de nang cao dai song nhan dan 
6. dia phuong. H6 so, thil tvc con mem ra. Met be phan can bO con tha o, vo cam 
truac kilo khan dm nguai dan; thiL trach nhiem, Mch dich, nhung nhigu; can xa. 1S,  
viec cong theo loi tinh cam, can nhac quan tam,  den nguai than 	minh tru6c; gay 
lch6 khan, ggi phai chi tien de dirge giai quyet nhanh... Trong do, cac nganh, linh 
vkic dugc clanh gia CBCC de xay ra bieu hien tieu cut khi thixc thi cong vu .1a Hai 
.quan (42,7%), dia chinh (42,5%), nganh thue (39,1%)... 

2. Ve mire di) hai long dm nguai dan d6i vai s r lanh dao, chi dao, quan 1/ cua  
cac cap uY clang, chinh quyen, tuy tS/ le phieu clanh gia khong hai :long la kha thap 
(5,4%). Nhung tS/ le 42,9% so phieu daub gia c6 mat chua hai long la con so clang chi.' 
3",  de cac cap uy clang, chinh quyen can quan tarn khac phvc, lanh dao, chi ciao thvc 
hien tot hon trong tiled gian tai, lam chuyen hoar tS7 le nay theo chieu hung tot hon. 

Ngoai ra, met be phan nhan dan con tam ly e ngai khi tra 16i met s6 van de  
nhay cam, lien quan den nhtIng bieu hien tieu cvc khi den co quan 'bong ,quyen giai 
quyet 	tvc hanh chinh. DOi 	van de nay, có nei dung tY le de phieu trang 
42,2% - 68%. 

RANG LONG SAN VIVT NAM  

Tay Ninh., ngay 19 thong 6 nom 2015 • 
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II. 	v 

Co 425/1 0 
tinh là met trop s 
quan lieu khi thvc t  

gan Tai nguyen & Med truirng 

phie (tS/ le 42,5%) danh gia can bp, tong May dia chink cua  
nh" g nganh dimg trong top dAu de xay ra bieu hien tieu cgc, 

1 co vu. 
Ban Tuyen g.a.o Ti  

Ninh narn nhang t ong t 
chi dao hoat doling c ' a ng 

Tra.n tong 

uSi thong bao d6n So Tai nguyen va Moi truang tinh Tay 
n ten de có quyet dinh dung dan trong qua trinh lanh dao, 

_Ka TRU' 'ONG BAN 
0:TRU'ONG BAN 
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No'i nhan: 
- Nhtr tren; 

Phang T.Tr&BC-XB 
- Ltru VP. 
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